Markalasmanin Anahtann TURQUALITY...

Kiresellesmenin, etkilerini her alanda gostermesi ve uluslararasi piyasalarda
entegrasyonun, serbest piyasa ekonomisi ve onun aynlmaz bir pargasi olan
rekabetin, Ulkelerin kalkinmalarinda kilit rol oynamaya baslamasi ile birlikte yeni bir
ekonomik dizen ortaya ckmistir. Iste bu noktada Turkiye'nin bu yeni ekonomik
dizen iginde rekabet edebilmesi igin, yeni bir vizyon prograrmina ihtiyac duyulmustur.

Bu sebepledir ki, devlet tarafindan desteklenen ve "10 yilda 10 dinya markasi
yaratmak” vizyonu ile tasarlanan TURQUALITY® programi, gicli global Turk
rmarkalarini gelistirerek, Glkemizin ihracatim arttirmay, “Tork Mali® imaji ve
Tarkiye'nin itibarini giiglendirmeyi misyon edinmistir,

TURQUALITY®,  firmalan  kurumsal,
finansal we operasyonel anlamda
destekleyen bir markalasma destek
platformu olarak konurnlandinlmasinin
tesinde bir vizyon programidir

Sadece Turkiyenin dedil Dinyanin da
deviet destekli ilk ve tek markalasma
programi olarak éne gikan TURQUALITY®
projesinin - amacl; sirketlerin - tim
sureclerindeki  verimlilii  arttirarak,
onlara ulusal ve uluslararasi rekabet
avantaj olugturmaktir.

PROGROUP Uluslararasi Danismanlk olarak, PROTQ markasiyla, TURQUALITY®
konular kapsaminda verdigimiz hizmetlerle; firmalann kurumsal alt yapilanm
guglendirerek, tim sireglerinde venmliligi  arttirmaktayiz. Aynica  firmalarin
belirlenen performans unsurlarinda yetkinlikleri arttirlmakta ve kabul edilebilir
duzeye getiriimektedir. Dolayist Ile yapilan bu spesifik iyilestirmeler ile cok onemli
rekabet avantaji elde etmeleri saglanmaktadir. Bu hizmetlerimiz ile birlikte, stratejik
atlimlanini daha bilingli gergeklestirebilen firmalanmiz, rakiplerinin karsisinda,
daha hizli, daha farkli ve daha katma degerli stratejik basanlar elde etmektedirler.

Cabsmis oldugumuz birgok sirketin, adeta bir prestij ligi haline gelen TURQUALITY®
programina katildiktan sonra, marka bilinifikleri artmis, bu sayede yabana
sirketlerden ortaklik, satinalma ve isbirligi teklifi almislardir Dinya markasi olma
vizyonuna yatrm yapan bu markalar kurumsal altyapilanini giiglendirmisler
ve stratejik atilmlar gergeklestirmislerdir.

Bizim icin bilginin tesekkiiri paylasmaktr.
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Gelecegin Pesinde dedil, onunde olmak isteyenlere...



TURQUALITY HIZMETLERI

TURQUALITY Egitimleri

« Turguality Yonetimi
= Turquality Destekleri
» Turgquality Uzmanlik Programlan

TURQUALITY Organizasyonu

+ Turquality Komitesinin Kurulmasi
+ Turguality Yoneticisi Gorev ve Sorumluluklar)
« Turquality Asamalan Takvimi

TURQUALITY Olgunluk Seviyesinin Artirilmasi
Stratejik Planlama ve Kurumsal Performans Yonetimi

« Uzun Vadeli Stratejik Planlar
« |z Planlar
= Butce Yonetimi

+ Kurum Performans

Marka Yonetimi ve Performansi

= Uzun Yadeli Marka Stratejilerinin Belirlenmes:
= Markalarin Konumlandirma

+ Marka Planlar

+ Marka Departmaninin Organizasyonu

« Marka \eri Yanetimi

« Marka Performans Yonetimi

Tedarik Zinciri Yonetimi

« Misteri Yonetim

«+ Satin Alma

+ Uretim Yanetimi

« Lojistik Yonetimi

+ Malzeme ve Bilgi Akisi

+ Kaynaklanin Planlanmasi ve Yonetimi
« Maliyet Kontroll

Pazarlama, Misteri ve Ticaret Yonetimi

« Pazarlama Yoretimi

« Misteri Yonetimi

« Satis Yonetimi ve Organizasyonu
« Rakip Analizi

Uriin Tasarim/Arastirma ve Gelistirme

- Uriin Gelistirme Stratejisi
« Arastirma ve Gelistirme Yonetimi
« Arastirma ve Gelistirme Metodolojisi
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Finansal Performans

+ Aktif-Pasif Yanetimi
+ Rasyo Yonetimi

+ Gelir-Gider Yonetirmi

Insan Kaynaklar Yonetimi

« Insan Kaynaklan Stratejisi ve Organizasyonu
+ ls Tamimlan
+ Performans Yonetimi

« Editim ve Yetenek Yonetimi

« Kariyer Yonetimi

Kurumsal Yonetim

» Yasal Dizenlermneler

+ Fay ve Menfaal Sahiplerinin Hak
ve Cikarlan

« Profesyonel ve Kurumsal Yonetim

Bilgi Sistemleri Yonetimi

« Bilgi Sistemleri Stratejisi

+ Bilgi Sistemleri Beseri ve
Teknik Organizasyonu

- Dijital Sinir Sisternleri Yapis|

.

Gastronomi (Sektdre Ozel)

« Operasyon ve Servis Yanetimi
+ Tark Mutfad Yerneklen ve Kiltira
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- Stratejik I Planlaninin
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« Gelisim Alanlarinin
iyilestirilmesi




